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Введение
Куратор - назначенный отделом по образованию, опеке и попечительству

администрации Серафимовичского муниципального района Волгоградской
области (далее – отдел по образованию) опытный специалист, представитель
системы образования; совместно со школой анализирует сложившуюся ситуацию,
осуществляет согласование разработанных  школой концептуальных документов
ОО (Среднесрочная программа развития), программ антирисковых мер
(Антирисковые программы) и документов, подтверждающих работу ОО в
выбранных рисковых направлениях, контролирует сроки их  исполнения.

Куратор - это один из ключевых участников муниципального  проекта
адресной методической помощи школам с низкими образовательными
результатами (далее – муниципальный проект), основной миссией которого
является организация успешной методической помощи курируемой школе по
достижению наиболее эффективных образовательных результатов и ее выходу из
кризисной ситуации. Куратор помогает школе осознать имеющиеся проблемы,
направляет усилия школы по анализу и разрешению трудностей, связанных с
организацией и реализацией образовательного процесса.

Общий алгоритм действий куратора (примерный)

Задача №1. Знакомство с методическими материалами, представленными
на сайте ФГБУ «ФИОКО» (https://fioco.ru/antirisk )

Материалы содержат описание мер противодействия рискам. Куратор уже
обладает значительным опытом в вопросах управления школой, материалы
призваны дополнить его опыт, направить его на решение конкретных проблем,
которые будут выявлены при формировании рискового профиля.

Что изучить/посмотреть:
1. Методика оказания адресной методической помощи образовательным

организациям, имеющим низкие образовательные результаты обучающихся
(https://fioco.ru/Media/Default/Documents/500/Metodica_500.pdf )

2. Научно-методические материалы (приложение к Методике), особенно
материалы открытого банка (https://fioco.ru/antirisk )

3. Кураторские практики в разделе по обмену опытом «Банк практик»
(https://fioco.ru/antirisk )

4. Презентация опыта: " Выявление возможностей школы "
5. Мастерская управления «Траектория развития школы» (направлена на

обмен эффективными управленческими практиками и сопровождение ШНОР)

https://fioco.ru/antirisk
https://fioco.ru/Media/Default/Documents/500/Metodica_500.pdf
https://fioco.ru/antirisk
https://fioco.ru/antirisk


Задача №2. Предварительное знакомство со школой на основе данных из
открытых источников

Информация, доступная о школе извне, во многом характеризует способность
ОО работать со внешней средой. Анализ данных о курируемой школе из
открытых источников позволит подготовиться к первому посещению школы.
Следует заранее ознакомиться со структурой ОО, сведениями о руководстве,
преподавателях, реализуемых программах и т.д. Благодаря этому диалог между
куратором и руководством школы будет более предметным.

Что посмотреть:
1. На сайте школы: изучить структуру сайта, обратить внимание на новости

(актуальность, частота публикаций), опубликованную документацию,
актуальность опубликованной информации о деятельности ОО
(о реализуемых образовательных программах, достижениях обучающихся и
педагогического коллектива, об органах общественного управления и др.).

На какие тематические разделы сайта ОО рекомендуется обратить
внимание?

- Сведения о педагогическом и научно-педагогическом составе
(преподаваемые учебные предметы, курсы, дисциплины, квалификация,
повышение квалификации и/или профессиональная переподготовка,
стаж работы и др.);

- документы, содержащие информацию о деятельности ОО (отчеты о
результатах самообследования, коллективный договор, правила
внутреннего распорядка обучающихся; правила внутреннего трудового
распорядка; локальные нормативные акты образовательной организации
по основным вопросам организации и осуществления образовательной
деятельности, реализуемые образовательные программы и т.д.);

- сведения о материально-техническом обеспечении образовательной
деятельности (учебные кабинеты, библиотека, объекты спорта, средства
обучения и воспитания, условия питания, охраны здоровья
обучающихся, доступ к информационным системам и информационно-
телекоммуникационным сетям, электронным образовательным ресурсам
и т.д.).

Главное на этом этапе не делать окончательных выводов о потенциальных
вызовах курируемой школы, но собрать как можно больше информации о
школе.

Задача №3. Подготовка к первому посещению курируемой школы.
На самом деле главная задача первого посещения - наладить качественную

рабочую коммуникацию. Поэтому важно, во-первых, настроиться на
положительный лад, во-вторых, спланировать свой визит. На данном этапе
рекомендуется подготовить приблизительный план взаимодействия со школой,
составить перечень необходимых документов, отсутствующих в открытом
доступе, продумать вопросы для руководителя и административной команды ОО,



а также обучающихся.
Перечень примерных вопросов для проведения беседы с руководителем

ОО
1. Как можно охарактеризовать текущий процесс и результаты работы школы?
2. Какие причины способствовали тому, что ситуация сложилась именно так?
3. Считаете ли Вы, что что-то нужно менять? Готовы ли Вы к изменениям?
4. Какие дефициты преобладают в образовательной организации?
5. Как в учреждении организована ВСОКО, методическая работа?
6. Принимает ли школа участие в других муниципальных, региональных,

федеральных проектах? (Каких? Каковы результаты участия?)
7. Какие коллегиальные органы управления сформированы в ОО?
8. Есть ли у школы социальные партнеры?
Перечень примерных вопросов для проведения беседы с обучающимися

ОО
1. Что вам в школе нравится больше всего? Есть ли что-то, что вам не

нравится?
2. Чтобы бы вы хотели изменить в школе?
3. Как часто вы посещаете школьную библиотеку?
4. Охотно ли вы участвуете в школьных проектах?
5. Задумывались ли вы о своей будущей профессии (вы уже знаете, кем хотите

стать)?
6. Насколько в целом вам комфортно в школе/классе?
7. Много ли у вас друзей в школе?
8. Посещаете ли вы кружки, секции?
9. Как вы считаете, ваши оценки объективны?
Перечень примерных вопросов для проведения беседы с управленческой

командой и педагогическим коллективом ОО
1. Что школа делает особенно хорошо?
2. Что она может улучшить в текущем году с имеющимися ресурсами? Что

для этого надо сделать?
3. Насколько важно решение выявленных проблем (в соответствии с

рисковым профилем), по вашему мнению?
4. Имеет ли школа высокие ожидания в отношении имеющегося контингента

обучающихся (в частности, детей из наиболее социально неблагополучных
семей, одаренных детей)?

5. Какие меры принимаются администрацией, чтобы поддерживать улучшение
качества преподавания, оценивания и учебной деятельности обучающихся?
И кто несет ответственность за принимаемые меры?

6. Достаточно ли понимают родители (законные представители), какие задачи
стоят перед ними и их детьми? Что школа для этого делает?

7. Имеются ли трудности в организации профессионального развития
учителей и их профессионального потенциала?

8. Имеются ли в школе успешные педагогические практики и как они



идентифицируются и распространяются? и др.
Рекомендуется назначить с руководителем ОО дату и время первого

посещения. Желательно согласовать план первого визита в школу, чтобы
управленческая команда ОО была готова к участию в совместной работе. Если это
уместно, запросить недостающую для аналитики документацию, при условии, что
она допустима для дистанционного изучения. Если документы нельзя изучить
дистанционно, попросить приготовить их для очного изучения в ходе визита.

Задача №4. Первое посещение курируемой образовательной организации.
Очное посещение курируемой образовательной организации является одной из

ключевых задач в деятельности куратора.
Визит куратора в школу осуществляется (желательный график, согласуется с

муниципальным координатором) не реже 1 раза в 4-6 недель.
Длительность каждого посещения определяется куратором по согласованию с

администрацией школы, исходя из необходимости изучения ситуации.
Сценарий посещения может быть индивидуальным и содержать различные

аспекты, например:
1) Очное знакомство. Личный визит куратора в ОО подразумевает его личное

знакомство с руководителем курируемой школы, а также всей управленческой
командой. Сопровождается словами приветствия и трансляцией общих целевых
ориентиров в рамках реализации муниципального проекта. Важно создать
непринужденную обстановку и расположить коллег к отрытому диалогу.
Старайтесь избегать избыточного сравнения курируемой школы с Вашей.

2) Осмотр здания школы. Осуществляется по согласованному с
администрацией ОО плану (экскурсия - обзор обеспеченности ОО ресурсами,
позволяющими организовать качественную урочную и внеурочную деятельность,
дополнительное образование, психологический климат: наличие и
укомплектованность учебных кабинетов, оформление рекреаций и коридоров).
Обращайте внимание на новое оборудование, учебники (при наличии поставок),
используется ли это все в работе.

3) Беседа с руководителем ОО. Проводится с целью выявления отношения
директора к проекту, степени готовности и персональной заинтересованности в
нем. Можно делать пометки, фиксировать ответы для дальнейшей проработки.
Беседу можно провести в виде структурированного интервью.

4) Встреча с педагогическим коллективом. Проводится в рамках заранее
выбранной и согласованной формы: совещание, круглый стол, педагогический
совет и др. Обсуждение участия школы в проекте сопровождается обозначением
его цели и задач, мероприятий, роли педагогических работников в его реализации,
а также совместной верификацией рискового профиля школы. В ходе собрания
можно провести «мозговой штурм», «форсайт сессию», «деловую игру» (при
владении куратором этими технологиями), обсудить проблемы или презентовать
свой опыт решения конкретных задач. Желательно выйти на конкретные



договоренности, положение о намерениях, закрепить сказанное в протоколе.
5) Опрос педагогических работников ОО. Позволит оценить их отношение к

преобразованиям, степень персональной готовности к участию в проекте, узнать о
предложениях и возможных рисках реализации проекта, установить возможности
и сильные стороны - например, найти наиболее активных и готовых помогать
коллег. Опрос может проводиться как в устной форме в ходе персональной
беседы, так и письменно, в форме анкетирования.

6) Беседа с обучающимися. Лучше поговорить со школьниками лично.
Родители (законные представители) обучающихся должны быть заранее
оповещены о беседе и дать на нее согласие, если это требуется (согласно п. 6, 8 ст.
44 ФЗ № 273-ФЗ). В целях объективной и всесторонней оценки результатов
беседы рекомендуется включать в состав участников беседы представителей
разного контингента обучающихся.

7) Беседа с представителями коллегиальных органов. Осуществляется при
необходимости получения дополнительной информации от родительской
общественности, ученического самоуправления, методического совета и иных
представителей образовательного процесса.

Посещение учебных занятий. Проводится при необходимости и с согласия
коллег в курируемой школе. Цель посещения определяется куратором и заранее
согласуется с руководством школы. Итоги посещения фиксируются и
обсуждаются.

Чтобы выполнить все намеченные шаги, куратору рекомендуется
распланировать их на несколько рабочих визитов.

Задача № 5.  Участие в верификации рискового профиля и выявленных
факторов риска в курируемой школе

Информация, полученная во время первого посещения школы, должна быть
соотнесена с рисковым профилем для предварительных выводов об актуальности
того или иного риска, представленного в рисковом профиле школы (далее –
РПШ).

Школа при поддержке куратора верифицирует рисковый профиль. Куратор
разбирает со школой каждый выявленный риск, помогает школе
проанализировать соответствие рисков объективной ситуации в школе
(объективность ситуации должна быть подтверждена объективными
данными!), выбрать те риски, которые наиболее важно устранить как можно
быстрее. Куратор должен стараться правильно оценить возможности школы по
ликвидации рисков, не перегружать школу, выбирая как можно больше рисков, но
и не снимать актуальные риски, сводя их количество к минимуму. Принятие или
отказ от работы с риском должно быть подтверждено и обосновано.

Что посмотреть:
Приложение №1 настоящих рекомендаций («Примерные параметры оценки

для определения образовательной среды в школе»).



Первым итогом совместной работы должны стать:
1. Установление качественной коммуникации с руководством курируемой ОО.
2. Определение рисков для работы в проекте (верификация РПШ).
3. Разработка и утверждение плана действий и антирисковых мер на основе

верифицированных рисков.
Задача № 6. Консультирование школьной управленческой команды в

процессе разработки концептуальных документов (Концепция развития ОО,
Среднесрочная программа развития, программы антирисковых мер)

Следует помнить, что консультационная поддержка оказывается школьной
управленческой команде на протяжении всего проекта. Для того чтобы поддержка
была полноценной и устраивала обе стороны, необходимо договориться о частоте
очных посещений, о способах дистанционной поддержки и коммуникации. Она
может осуществляться посредством телефонной связи/мессенджеров, совещаний
на видео-платформах, переписки в электронной почте.

Задача №7. Оценка качества и результативности принимаемых школой
управленческих мер и реализуемых мероприятий.

Для оценки качества и результативности принимаемых школой
управленческих мер рекомендуется фиксировать все изменения, происходящие в
школе в ходе работы над проектом, во время очных визитов в школу, экспертизы
документов и рабочих материалов проекта, посещения учебных занятий, бесед с
участниками образовательных отношений.

9. Результаты мониторинга и оценки осуществляемых школой действий
необходимо представлять на расширенных совещаниях, круглых столах, в
присутствии начальника отдела по образованию, муниципального координатора,
администрации школы, педагогических работников, родительской
общественности и иных заинтересованных лиц с ведением протокола.



Приложение №1 Примерные параметры оценки для определения
образовательной среды в школе

Фактор риска
Основные параметры

анализа Примерные параметры оценки актуальности рисков

Недостаточная
предметная и
методическая
компетентность
педагогических
работников

Оценка профессиональных
компетенций учителей по
данным ОО.
Самооценка учителями
своих компетенций.
Доля родителей,
не удовлетворенных
качеством обучения.
Оценка обучающимися
качества преподавания.
Уровень дисциплины в
школе.
Уровень использования
цифровых образовательных
ресурсов учителями

Определение уровня сформированности предметной и
методической компетентности педагогических

работников рекомендуется осуществлять на основании:
имеющихся данных в ОО (сведения об аттестации, повышении

квалификации, анализ внутришкольной диагностики, самооценка
педагогов, результаты исследования компетенций педагогов и др.);

специального проведенного опроса/анкетирования;
посещения уроков/занятий;
изучения отзывов участников образовательного процесса.
К основным критериям оценки, характеризующим

сформированность предметной и методической компетентности
педагогических работников, относятся:

компетентность в обеспечении основ педагогической
деятельности (знание преподаваемого предмета, знание основ
методики преподавания, видов и приемов современных
педагогических технологий, владение формами и методами
обучения, в том числе в инновационной проектной,
исследовательской деятельности, метапредметные компетенции,
владение правовыми, нравственными, этическими нормами и др.);
- компетентность в разработке программы деятельности и
принятии педагогических решений (умение постановки целей и
задач, в эффективной реализации образовательных программ, в
разработке собственных программ, методических и дидактических
материалов, рабочих программ и др.);
- компетентность в организации педагогической деятельности
(умение устанавливать субъект-субъектные отношения,
организовать учебную деятельность, умение объективно оценить
создавшуюся педагогическую ситуацию и найти решение
проблемы, создавать ситуации, обеспечивающие успех в учебной
деятельности, реализовать объективное педагогическое
оценивание и др.);
- информационная компетентность (владение навыками работы с
информацией, представленной в электронном виде, навыками
организации и проведения уроков и внеклассных мероприятий

с использованием
телекоммуникационных технологий, знание и умение
использовать рациональные методы поиска и хранения
информации в современных информационных массивах данных и
др.);
- компетентность в области личностных качеств (активное участие
в педагогических конкурсах, конференциях, работа в
методических объединениях, творческих группах и др.)



Риски низкой
адаптивности
учебного процесса

Учет индивидуальных
возможностей
обучающихся в
учебном процессе.
Использование элементов
формирующего
оценивания, в.
Использование
современных
педагогических технологий

При анализе данного фактора риска следует изучить и
оценить:
- внешние и внутренние факторы низкой адаптивности учебного
процесса и их причины;
- особенности организации образовательного процесса с
обучающимися, испытывающими затруднения в процессе
обучения (какие используются методики, техники, инструменты
формирующего оценивания);
- психолого-педагогическое сопровождение адаптации
обучающихся в учебном процессе;
- вовлеченность в учебный процесс родителей (законных
представителей)

Несформированн
ость
внутришкольной
системы повышения
квалификации

Качество
профессионального
взаимодействия между
учителями школы.
   Доля учителей,
включенных в процесс
профессионального
сопровождения после
прохождения курсов
повышения квалификации.
   Доля учителей,
прошедших курсы
повышения квалификации,
соответствующих их
профессиональным
потребностям.
   Доля учителей,
вовлеченных в систему
наставничества
(менторства)

При изучении качества сформированности в ОО
внутришкольной системы повышения квалификации и
профессиональной компетентности педагогических
работников следует обратить особое внимание:
- на созданные в ОО условия для непрерывного
профессионального развития педагогических работников
(профессиональная переподготовка, повышение
квалификации);
- на наличие системы организации индивидуальных
образовательных маршрутов педагогов;

- на организацию работы по формированию, изучению
распространению передового педагогического опыта;
- на систему поддержки и стимулирования профессиональной
деятельности педагогических
работников;
- на организацию методической работы;
- на развитие системы поддержки молодых специалистов,
наставничества (менторства) и др.



Высокая доля
обучающихся с
рисками учебной
неуспешности

Доля классов, в которых
более 30%
обучающихся из
малообеспеченных семей.
Доля обучающихся,
которым учителя
рекомендуют
дополнительные занятия с
целью ликвидации
отставания по учебной
программе

Для анализа данного риска следует изучить информацию,
собранную в ходе интервью с участниками образовательного
процесса, посещения уроков, а также общую информацию об
учебных результатах в ОО, в частности:
- о текущей успеваемости и посещаемости обучающихся
(выявление неуспевающих обучающихся,
систематически пропускающих занятия);
- результатах участия обучающихся во внешних оценочных
процедурах, региональных, муниципальных диагностических
работах, исследованиях, школьных мониторингах (за 3 года)
(выявление обучающихся, испытывающих трудности в обучении);
- об организации системы оценки образовательных достижений
(насколько она регулярна, какие оценочные инструменты
используют педагогические работники, как происходит
мониторинг учебных достижений на уровне классов, групп
учащихся и индивидуальном уровне и т.д.);
- об организации работы с обучающимися, испытывающими
трудности в обучении, находящимися в трудной жизненной
ситуации (выявление обучающихся с низким индексом ESCS,
посещающих дополнительные занятия с целью ликвидации
выявленных образовательных дефицитов, занимающихся по
индивидуальным образовательным программам и др.)

Высокая доля
обучающихся с
овз

Доля обучающихся с ОВЗ.
   Доля учителей,
испытывающих
неуверенность при
работе с обучающимися с
ОВЗ

Для анализа данного риска необходимо подробно изучить условия,
которые создает школа для организации образовательной
деятельности обучающихся с ОВЗ.
Для этого необходимо изучить:
- категорию детей с ОВЗ;
- действующие локальные документы ОО по организации
обучения детей с ОВЗ;

- реализуемые адаптированные образовательные программы
для детей с ОВЗ и детей-инвалидов, программы внеурочной
деятельности, индивидуальные и учебные планы;
- психолого-медико-педагогическое сопровождение
детей с ОВЗ,  в том числе укомплектованность
квалифицированными кадрами, осуществляющими коррекционно-
развивающую деятельность и
деятельность, направленную на обеспечение освоения
адаптированных образовательных программ (учитель- дефектолог,
учитель-логопед, педагог-психолог, тьютор, инструктор по
адаптированной физической культуре, медицинский работник);
- оснащение учебных кабинетов для данной категории детей
(рабочее место, учебные пособия, оборудование и др);
условия создания безбарьерной образовательной среды;
- реализацию системы мониторинга оценки качества образования
детей с ОВЗ;
- повышение квалификации педагогов по вопросам обучения детей
с ОВЗ;
- работу с родителями (законными представителями) обучающихся
с ОВЗ



Пониженный
уровень качества
школьной
образовательной и
воспитательной
среды

Доля обучающихся,
регулярно подвергающихся
буллингу в школе (по
ответам обучающихся).
Отношения в
педагогическом коллективе
(по ответам учителей).
   Уровень мотивации
обучающихся.
Распространенность
деструктивных
педагогических практик
(доля ответов
обучающихся).
Системность
профориентационной
деятельности

При анализе качества школьной образовательной и
воспитательной среды рекомендуется изучить:
- материалы внутришкольного учета;
- план работы по профилактике деструктивного поведения
обучающихся;
- организацию профориентационной работы;
- вовлеченность обучающихся во внеурочную деятельность;
- уровень квалификации классных руководителей и основные
принципы работы по воспитательному процессу;
- профессиональное развитие педагогов;
- результаты опроса участников образовательного процесса в ходе
проекта и другие особенности направлений работы с
обучающимися по формированию интеллектуального, духовного,
нравственного развития, способностей к саморазвитию,
самопознанию, мотивации к учебной деятельности;
межличностных отношений, нравственно-этических

ценностей, общественных моралей, мировоззрений;
- знаний и представлений о жизнедеятельности общества,
принципах, перспективах и тенденциях; правосознания, развития

информационно-правовой культуры;
- гражданского и патриотического воспитания, правовой и
политической культуры, психологически устойчивой личности;
- работу школьной службы медиации (конфликты, обращения,
решения) и др.

Низкий уровень
вовлеченности
родителей

Невовлеченность
родителей в учебный
процесс.
   Поддержка родителями
детей в учебе.
   Доля родителей,
регулярно посещающих
родительские собрания

К основным критериям оценки общей вовлеченности родителей
(законных представителей) в школьную жизнь и учебный процесс
относятся:
- информационная и консультационная поддержка родителей
(законных представителей) по вопросам обучения,
содержания образования, школьного уклада;
- психолого-педагогическое просвещение/обучение
родителей (законных представителей) по вопросам учебно-
воспитательного процесса;
- организация и проведение совместных школьных
мероприятий, объединяющих родителей (законных
представителей), педагогических работников,
обучающихся, администрацию школы, а также конкурсов,
флешмобов мотивирующего характера для обучающихся и их
родителей (законных представителей) и др.;
- организация работы по взаимодействию с родительским
комитетом;
- проведение/посещаемость просветительских
родительских собраний (классных и общешкольных), круглых
столов, опросов по удовлетворенности родителями (законными
представителями) качеством образования
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Приложение №2 Список методических материалов для планирования
эффективной работы с факторами риска

Фактор риска Что читать? Что смотреть?1

3. Недостаточная
предметная и методическая
компетентность
педагогических работников

Методические рекомендации
Ссылка 1
Ссылка 2

Связь характеристик и результатов
учебного процесса (аналитическая
справка) Ссылка

«Я - эффективный учитель: как
мотивировать к учебе и повысить
успешность "слабых" учащихся:
учебно-методическое
пособие»111Ссылка

Технология Lesson Study: руководство
Ссылка

Методические рекомендации ФГБНУ
«Федеральный институт
педагогических измерений» (ФИЛИ)
Ссылка

Компетенции «4К»: формирование и
оценка на уроке. Практические
рекомендации Ссылка

«Как учителю работать с неуспевающим
учеником: Теория и практика
рефлексивнодеятельностного подхода»
Ссылка

Куксо Е.Н. Десять эффективных
способов повышения качества
образования в школе Ссылка

Методическая компетентность педагога:
сущность и диагностика Ссылка

Методический вебинар
«Инструменты поддержки ШНОР
в рамках модели "Эффективная
школа"» Ссылка

Методический вебинар «Модель
эффективной школы как
основания для разработки
программ развития» Ссылка

Опыт куратора в вопросе
диагностики профессиональных
дефицитов учителей Ссылка

Опыт школы по ликвидации риска
путем разработки и внедрения
внутришкольного мониторинга
педагогической деятельности
Ссылка

Опыт школы по устранению
проблем дисциплины путем
организации методической работы
Ссылка

Опыт школы по устранению
проблем дисциплины путем
эффективного педагогического
общения на основе психологии
Ссылка

Опыт школы по устранению
проблем дисциплины путем
разработки и внедрения
эффективных приемов для
поддержания высокой
продуктивности учащихся на уроке
Ссылка
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4. Риски низкой
адаптивности учебного
процесса

Методические рекомендации
Ссылка 1
Ссылка 2

Связь характеристик и результатов
учебного процесса (аналитическая
справка) Ссылка

Условия преодоления рисков низких
образовательных результатов (на основе
анализа практик резильентных школ)
Ссылка

Методические рекомендации ФГБНУ
«Федеральный институт
педагогических измерений» (ФИПИ)
Ссылка

«Цифровая платформа психолого-
педагогических программ работы с
трудностями в обучении у
обучающихся, имеющих
соответствующие риски
неблагоприятных социальных условий»
Ссылка

«Как учителю работать с
неуспевающим учеником:
Теория и практика рефлексивно-
деятельностного подхода»
Ссылка

Альманах «Передовые педагогические
практики» Ссылка

Необходимые особенности и
вариативные программы обучения и
воспитания детей Ссылка

Методический вебинар
«Методика повышения качества
образования в ШНОР за счет
использования возможностей
индивидуализации и
тьюторского сопровождения»
Ссылка

Методический вебинар
«Перезагрузка методической
работы в школе.
Профессиональные обучающиеся
сообщества» Ссылка

Методический вебинар
«Современные исследования о
школьной неуспешности» Ссылка

Методический вебинар «Риски
школьной неуспешности» Ссылка

Опыт школы по устранению риска
путем проведения анализа
образовательных результатов
обучающихся и переосмысления
методической работы в школе
Ссылка

1В колонке «что смотреть» два вида материалов: методический вебинар - это экспертная сессия, представление технологии или
методики; опыт - это выступление участника проекта «500+» или представителя резильентной школы с рассказом о внедрении практики.
11 Здесь и далее ссылка на соответствующий раздел Методики оказания адресной методической помощи общеобразовательным
организациям, имеющим низкие образовательные результаты обучающихся
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Несформированность
внутришкольной системы
повышения квалификации

Методические рекомендации Ссылка

Проектирование модели
профессионального развития
педагогов школ, функционирующих в
неблагоприятных социальных
условиях, работающих с учащимися с
риском образовательной
неуспешности Ссылка

Технология Lesson Study: руководство
Ссылка

Профессиональные дефициты
педагогических кадров Ссылка

Современные формы организации
повышения квалификации педагогов
Ссылка

Инновационные формы обучения в
современной системе повышения
квалификации педагогов Ссылка

Методический вебинар «Методика
повышения качества образования в
ШНОР за счет использования
возможностей индивидуализации и
тьюторского сопровождения»
Ссылка

Методический вебинар «Модель
профессионального развития
педагогов»
Ссылка

Методический вебинар
«Перезагрузка методической
работы в школе.
Профессиональные
обучающиеся сообщества»
Ссылка

Опыт школы по устранению риска
путем проведения анализа
образовательных результатов
обучающихся и переосмысления
методической работы в школе
Ссылка

Опыт школы по устранению риска
путем внедрения в
образовательной организации
системы наставничества Ссылка
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6. Высокая доля
обучающихся с рисками
учебной неуспешности

Методические рекомендации Ссылка
«Поверх барьеров: истории школ,
работающих в сложных социальных
условиях» Ссылка
Анализ резильентности российский
школ (аналитика)
Ссылка 1
Ссылка 2
Я - эффективный директор: как
разработать и реализовать программу
улучшения образовательных
результатов учащихся школы Ссылка
Условия преодоления рисков низких
образовательных результатов, на основе
анализа практик резильентных школ
(аналитическая записка) Ссылка
Шляйхер А. Образование мирового
уровня. Как выстроить школьную
систему XXI века? М.:
Национальное образование, 2018 Ссылка
Методические рекомендации ФГБНУ
«Федеральный институт педагогических
измерений» (ФИПИ) Ссылка
«Цифровая платформа психолого-
педагогических программ работы с
трудностями в обучении у
обучающихся, имеющих
соответствующие риски
неблагоприятных социальных условий»
Ссылка
«Я - эффективный учитель: как
мотивировать к учебе и повысить
успешность "слабых" учащихся: учебно-
методическое пособие» Ссылка
«Как учителю работать с неуспевающим
учеником: Теория и практика
рефлексивнодеятельностного подхода»
Ссылка
Стратегия создания интеллектуально-
мотивационной образовательной среды
в общеобразовательном учреждении
Ссылка

Методический вебинар «Модель
эффективной школы как основания
для разработки программ
развития» Ссылка

Методический вебинар
«Современные исследования о
школьной неуспешности» Ссылка

Методический вебинар «Риски
школьной неуспешности» Ссылка

Методический вебинар «Роль
психолого-педагогического
сопровождения в повышении
эффективности работы
образовательных организаций»
Ссылка

Методический вебинар
«Инструменты поддержки ШНОР
в рамках модели "Эффективная
школа"» Ссылка

Методический вебинар «Школьная
программа улучшения результатов:
задачи, разработка, реализация,
оценка эффективности» Ссылка
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Высокая доля
обучающихся с ОВЗ

Методические рекомендации Ссылка

Личностная готовность педагогов
массовой школы к работе с детьми с
ОВЗ Ссылка

Аспекты взаимодействия массовой
школы с родителями, воспитывающими
детей с ОВЗ Ссылка

Барьеры в организации обучения и
воспитания детей с ОВЗ,
воспринимаемые родителями Ссылка

Работа педагога-психолога с детьми с
ОВЗ Ссылка

Альманах «Передовые педагогические
практики» стр. 71. 107 Ссылка

Методический вебинар «Роль
психолого-педагогического
сопровождения в повышении
эффективности работы
образовательных организаций»
Ссылка

Опыт школы по устранению риска
путем создания условий для
социальной адаптации
обучающихся с ОВЗ через сетевую
форму реализации
образовательных программ Ссылка

7. Высокая доля
обучающихся с ОВЗ

Методические рекомендации Ссылка
Личностная готовность педагогов
массовой школы к работе с детьми с
ОВЗ Ссылка
Аспекты взаимодействия массовой
школы с родителями, воспитывающими
детей с ОВЗ Ссылка
Барьеры в организации обучения и
воспитания детей с ОВЗ,
воспринимаемые родителями Ссылка
Работа педагога-психолога с детьми с
ОВЗ Ссылка
Альманах «Передовые педагогические
практики» стр. 71. 107 Ссылка

Методический вебинар «Роль
психолого-педагогического
сопровождения в повышении
эффективности работы
образовательных организаций»
Ссылка
Опыт школы по устранению риска
путем создания условий для
социальной адаптации
обучающихся с ОВЗ через сетевую
форму реализации
образовательных программ Ссылка
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Пониженный уровень
качества школьной
образовательной и
воспитательной среды

Методические рекомендации
Ссылка 1
Ссылка 2
Ссылка 3

Аналитический центр по мониторингу и
профилактике деструктивного
поведения подростков и молодежи
(ФИОКО) Методики воспитательной
работы и профилактики деструктива
Ссылка

Я - эффективный директор: как
разработать и реализовать программу
улучшения образовательных
результатов учащихся школы Ссылка

Компетенции «4К»: формирование и
оценка на уроке. Практические
рекомендации Ссылка

Навигатор профилактики девиантного
поведения Ссылка

Пакет материалов для служб
примирения Ссылка

Психическое здоровье детей и
подростков в контексте
психологической службы Ссылка

Альманах «Передовые педагогические
практики» Ссылка

Роль ученического самоуправления в
формировании личности обучающихся,
на стр. 48-51 Ссылка

Стратегия создания интеллектуально-
мотивационной образовательной среды
в общеобразовательном учреждении
Ссылка

Роль внеклассной работы в
формировании компетентностей
учащихся Ссылка

Необходимые особенности и
вариативные программы обучения и
воспитания детей Ссылка

Методический вебинар «Роль
психолого-педагогического
сопровождения в повышении
эффективности работы
образовательных организаций»
Ссылка

Методический вебинар «Работа с
деструктивным поведением в
образовательной организации:
интегральный подход и
конкретные техники» Ссылка

Методический вебинар «Как и
зачем повышать родительскую
вовлеченность в образование
детей?» Ссылка

Методический вебинар «Работа
школы с местным сообществом и
партнерами. Межшкольное
партнерство для расширения
образовательных возможностей»
Ссылка

Опыт школы по устранению
проблем дисциплины путем
определения единого подхода к
вопросу поддержания дисциплины
в школе Ссылка

Опыт школы по устранению риска
путем внедрения системы занятий
по формированию положительного
благоприятного психологического
климата в общеобразовательной
организации для детей,
испытывающих трудности в
обучении Ссылка

Опыт школы путем устранения
риска запуска программы «Школа
активных и успешных детей» для
улучшения качества школьной
жизни (создание комфортных
условий для обучения, воспитания
и общения обучающихся) Ссылка
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Опыт школы по устранению риска
путем создания волонтерских
отрядов и системы модульной
внеклассной работы,
ориентированной на повышение
школьного благополучия Ссылка

10. Низкий уровень
вовлеченности родителей

Методические рекомендации Ссылка

Комплект наглядных
информационных материалов для
родительской общественности по
участию в государственно-
общественном управлении
образованием Ссылка

Родительская вовлеченность в
формирование образовательного
пространства детей Ссылка

Коммуникация семьи и школы:
ключевые особенности на современном
этапе Ссылка

Методический вебинар «Как и
зачем повышать родительскую
вовлеченность в образование
детей?» Ссылка

Методический вебинар «Работа с
деструктивным поведением в
образовательной организации:
интегральный подход и
конкретные техники» Ссылка

Методический вебинар «Работа
школы с местным сообществом и
партнерами. Межшкольное
партнерство для расширения
образовательных возможностей»
Ссылка



Приложение 3 ПРОЕКТ КАРТЫ ДЕЙСТВИЙ

Мероприятие Цель Задачи Результат Показатели Дата
реализации

Ответственные

Высокая доля обучающихся с рисками учебной неуспешности
Индивид беседы с
родителями по
выявленным
проблемам
обучающихся

Привлечение
внимания родителей
(законных
представителей) к
повышению учебной
мотивации
обучающихся на 5 %
к концу учебного
года

1. Выявление
проблемных тем у
обучающихся с риском
учебной неуспешности
2. Составление
индивидуального
образовательного
маршрута
обучающихся
3. Ознакомление
родителей (законных
представителей) с
выявленными
проблемами

Повысилась
учебная мотивация
обучающихся на 5
% к концу
учебного года

100 %
обучающихся с
рисками учебной
неуспешности
повысили оценки
на 5%

25 мая 2023
года, далее
ежегодно
по
отдельному
графику

Управленческие
команды
общеобразовательн
ых организаций

Создание
актива/группы детей
с высоким
потенциалом

Организация
наставничества
"ученик-ученик" для
повышения учебной
мотивации
обучающихся на 5 %
к концу учебного
года

1. Выбрать актив
обучающихся с
высоким потенциалом
2. Сформировать
"сетевые пары"
обучающихся с
высоким потенциалом
и обучающихся с
рисками учебной
неуспешности
3. Составить план
работы "сетевых пар"

Повысилась
учебная мотивация
обучающихся на 5
% к концу
учебного года

100 %
обучающихся с
рисками учебной
неуспешности
повысили оценки
на 5%
Создан актив
обучающихся

25 декабря
2023 года

Заместитель
директора по
учебно-
воспитательной
работе / методист
общеобразовательн
ых организаций

Составление ИОМ Повышения качества
знаний по предметам

1. Определить план
работы  /действий

Повысилось
качества знаний по

Количество
действий,

25 мая 2023
года, далее

Заместитель
директора по



русский язык и
математика на 5% к
концу учебного года

2. Подбор методов и
технологий по
выявленным
проблемным зонам
3. Определение
контрольных точек

предметам русский
язык и математика
на 5% к концу
учебного года

показавших
положительное
значение
Эффективные
методы и
технологии
Положительная
динамика качества
знаний по
предмету…

ежегодно в
1 четверти

учебно-
воспитательной
работе / методист
общеобразовательн
ых организаций,
учителя
предметники

Форум наставников
 и наставляемых

Определение
оптимальных
форм взаимодействия
"сетевых пар"

1.Опыт успешных
людей по формам
взаимодействия
2. Выявление
проблемных точек
взаимодействия
3. Разработка моделей
взаимодействия
наставников и
наставляемых

Выбрано
оптимальная
форма
взаимодействия

1.Доля успешных
людей, принявших
участие в Форуме
2. Выявлено не
менее 5
проблемных
взаимодейстивия
3. Создана
инфраструктура
взаимодействия
наставника и
наставляяемого

Март 2023 г Методисты ОО,
педагогические
работники

Разработка
специальной
системы домашних
заданий

Повышениеучебной
мотивации
обучающихся к
освоению
проблемных тем на
10%

1. Диагностика
проблемных тем
самими обучающихся
2. Сбалансированные
домашние задания с
учетом
индивидуальных
особенностей
обучающихся
3. Решение домашних
заданий со сверсниками

Повышение
учебной мотивации
на 10%
Снижение доли
обучающихся с
рисками учебной
неуспешности на
10%

Доля с
обучающихся  с
положительной
динамикой
Увеличение
положительных
результатовна
оценочных
процедурах на 10
%
Повышение
интереса к
предмету

30 сентября
2023 года,
далее по
запросу

Заместитель
директора по
учебно-
воспитательной
работе / методист
общеобразовательн
ых организаций,
учителя
предметники

Низкий уровень вовлечения родителей



Совместная
деятельность с
детьми и родителями
в игровой форме

Привлечение до 90%
родителей (законных
представителей) к
жизни школы к концу
учебного года

1. Разработка плана
совместных
мероприятий родителей
и детей в игровой
форме
2. Решение учебных
задач совместно с
родителями и детьми

Привлечено 90 %
родителей
(законных
представителей) к
жизни школы

90 % родителей
(законных
представителей)
влечены в жизнь
школы

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию,
классные
руководители

День открытых
дверей в
интерактивной
форме

Привлечение до 90%
родителей (законных
представителей) к
жизни школы к концу
учебного года

1. Разработка
мероприятий
поосновным
направления школы в
интерактивной форме
2. Привлечение
внимания родителей
(законных
представителей) к
проблемам школы

Привлечено 90 %
родителей
(законных
представителей) к
жизни школы

90 % родителей
(законных
представителей)
влечены в жизнь
школы

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию,
классные
руководители

Личные
индивидуальные
беседы\консультации
с родителями по
отдельному графику
в  формате на выбор

Повышение учебной
мотивации у
родителей и детей на
15% через
формирование
педагогических
умений к концу
учебного года

1. Ознакомление
родителей с основами
педагогических умений
(ООП, РП) по графику
ежемесячно к концу
учебного года
2. Диагностика
индекса учебной
мотивации к 20
сентября текущего года
3. Выявление запроса у
родителей по
алгоритму
образовательной
деятельности к 20
октября текущего года
4. Привлечение
родителей к учебным

На 15% увеличена
 доля вовлеченных
родителей

100% родителей
ознакомлены с
основами
педумений
Выявлен средний
индекс учебной
мотивации по
классам
Сформирован план
работы с
родителям
3-5% родителей
привлечены к
учебным делам
детей

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию,
классные
руководители



делам школьников
ежемесячно в течение
года

Создание
общеродительского
чата

Привлечение до 90%
родителей (законных
представителей) к
жизни школы к концу
учебного года

1. Выбрать
обучающихся и
классных
руководителей,
ответственных за
ведение
общеродительского
чата
2. Привлечение
внимания родителей
(законных
представителей) к
достижениям и
проблемам школы

Привлечено 90 %
родителей
(законных
представителей) к
жизни школы

90 % родителей
(законных
представителей)
влечены в жизнь
школы

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию,
классные
руководители

Создание совета
отцов

Привлечение отцов к
повышению учебной
мотивации на 15% у
обучающихся к концу
учебного года

1. Сформировать
положение о работе
совета отцов
2. Привлечение
внимания родителей
(законных
представителей) к
достижениям и
проблемам школы

Привлечено 40 %
отцов к жизни
школы

40 % отцов
влечены в жизнь
школы
15% обучающихся
повысили учебную
мотивацию

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию,
классные
руководители

Тематическая
ярмарка
Профессия отца

Повысить количество
родителей до 60% по
участию в
общеобщешкольных
мероприятиях к 25
мая 2023 г.

1.Создание промо-
ролика обучающимися
для родителей про
тематическую ярмарку
2. Составить план
проведения
3. Приглашение
родителей и
социальных партнеров

Привлечено 40 %
отцов к жизни
школы

1.Создание промо-
ролика
обучающимися для
родителей про
тематическую
ярмарку
2. Составить план
проведения
3. Приглашение
родителей и

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию,
классные
руководители



социальных
партнеров

Проведение
практико-
ориентированных
родительских
собраний

Привлечение до 90%
родителей (законных
представителей) к
жизни школы к концу
учебного года

1. Разработка плана
проведения
родительских собраний
в интерактивной форме
2. Решение учебных
задач совместно с
родителями
(законными
представителями)

Привлечено 90 %
родителей
(законных
представителей) к
жизни школы

90 % родителей
(законных
представителей)
влечены в жизнь
школы

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию,
классные
руководители

Участие родителей в
курсах для
родителей по
психолого-
педагогической
помощи

Ознакомить 100 %
родителей с
теоретическими
знаниями,
прикладными
навыками для
психологического
сопровождения
образовательного
процесса к 25 декабря
2023 года

1. Разработка
программы повышения
квалификации для
родителей по
психолого-
педагогической
помощи
2. Разработка цикла
вебинаров для
родителей по
прикладным навыкам
для психологического
сопровождения
образовательного
процесса

100 % родителей
ознакомлены с
теоретическими
знаниями,
прикладными
навыками для
психологического
сопровождения
образовательного
процесса

100 % родителей
ознакомлены с
теоретическими
знаниями,
прикладными
навыками для
психологического
сопровождения
образовательного
процесса

25 декабря
2023 года

Классные
руководители

Дефицит педагогических кадров
День открытых
дверей
студентов педвузов

Привлечение
внимание к
педагогической
деятельности не
менее 50 % студентов
педагогических
направленностей

1.Посещение открытых
уроков
2. Ознакомить со
структурой урока
3. Провести мастер-
класс «Погружение в
профессию/День в
школе»

Привлечение
педагогических
кадров
Заключение
договора о целевом
обучении
Создание
нетворкинг-

Количество
студентов,
посетивших ДОД
Количество
отзывов о классном
часе
Количество
договоров/писем о

25 декабря
2023 года

Управленческие
команды,  ГАУ
ДПО "ВГАПО"



4.Проведение
классного
 часа «Разговоры о
важном» от студентов

пространства наборе

Создание
педагогических
классов

Формирование
целенаправленной
профессионально-
педагогическойориен
тации, устойчивого
интереса к
педагогической
деятельности у 15 %
обучающихся к 25
декабря 2023 года

1. Привлечение в
педагогическую
профессию
мотивированных и
подготовленных
абитуриентов,
сопровождение
педагогически
одаренныхобучающихс
я;
2. Формирование
позитивного
общественного мнения
о  системе образования,
повышение престижа
педагогической
деятельности.

Открыт
педагогический
класс

15 % обучающихся
обучается в
педагогическом
классе

1 сентября
2024 года

Управленческие
команды

Договор о целевом
обучении

Формирование
целенаправленной
профессионально-
педагогической
ориентации,
устойчивого интереса
к педагогической
деятельности у 15 %
обучающихся к 25
декабря 2023 года

1. Привлечение в
педагогическую
профессию
мотивированных и
подготовленных
абитуриентов,
сопровождение
педагогически
одаренных
обучающихся;
2. Формирование
позитивного
общественного мнения
о  системе образования,
повышение престижа

5 % обучающихся
заключили договор
о целевом
обучении и
пришли работать в
школу

5 % обучающихся
заключили договор
о целевом
обучении

25 декабря
2023 года,
далее
ежегодно

Управленческие
команды



педагогической
деятельности.

Низкий уровень мотивации обучающихся
Организация
школьных Олимпиад

Выявить одаренных
детей по предметам к
1 июня 2023 года

1.Диагностика
обучающихся с целью
выявления одаренных
детей
2. Составление ИОМа
3. Составление план
работы с одаренными
детьми
4. Анализ итогов
школьных олимпиад

1.База одаренных
детей
2. ДПО
3. Вовлечение
родителей процесс
обучения

1.100% охват
обучающихся,
принявшие участие
в диагностике
2. Доля
победителей и
призеров
(одаренных детей)
3. Выстроенная
работа с
одаренными
детьми

1 июня – 1
октября
2023 года

Управленческие
команды

Экскурсии на п\п Формирование
системы ранней
профориентации у не
менее 40 %
обучающихся к концу
2024 года

1. Составление
графика экскурсий на
предприятия
муниципального
района (городского
округа)
2. Участие в акции
"Неделя без
турникетов"
3. Привлечение
родителей (законных
представителей) в
организацию экскурсий
на места работы

Повышение
учебной мотивации
на 10%

Количество
обучающихся,
посетивших
экскурсии
Количество
родителей
(законных
представителей),
организовавших
экскурсии на места
работы

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию

Встреча с
выпускниками

Формирование
системы ранней
профориентации у не
менее 40 %

1. Организация
встречи с
выпускниками в
интерактивного форме

Повышение
учебной мотивации
на 10%

Количество
обучающихся,
выбравших
профессию

25 мая 2023
года, далее
ежегодно

Управленческие
команды,
советники по
воспитанию



обучающихся к концу
2024 года

2. Выбор предметов
для углубленного
обучения для
поступления в СПО,
ВПО

Низкий уровень оснащения школы
Участие в
региональном
проекте "Успех
каждого ребенка"

Обеспечение к 2024
году для детей в
возрасте от 5 до 18
лет доступных для
каждого и
качественных
условий для
воспитания
гармонично развитой
и социально
ответственной
личности путем
увеличения охвата
дополнительным
образованием
до 80% от общего
числа детей,
обновления
содержания и
методов
дополнительного
образования детей,
развития кадрового
потенциала и
модернизации
инфраструктуры
системы
дополнительного
образования детей

1. Подача заявки в
отдел образования на
участие в региональном
проекте
2. Подготовка
необходимого
помещения,
оборудования

Открыт кабинет
дополнительного
образования по
направлению
социальная
активность

Доля детей в
возрасте от 5 до
18 лет, охваченных
дополнительным
образованием

25 декабря
2024 года

Управленческие
команды, отдел по
образованию

Участие во Привлечение 1. Выбор подходящих Привлечены Подготовлено не 25 декабря Управленческие



всероссийских,
региональных
проекта, грантовых
конкурсах

дополнительных
ресурсов на
обновление
материально-
технической базы
школы к концу 2024
года

конкурсов для школы
2. Подготовка заявки и
необходимых
документов на участие
в конкурсах
3. Организация
процесса голосования в
школе за проект,
направленный на
конкурс

дополнительные
ресурсы на
обновление
материально-
технической базы
школы

менее 2 проектов
на конкурсы

2024 года команды, отдел по
образованию

Недостаточная предметная и методическая компетентность педагогических кадров
Подготовка
творческого отчета
по направлению
наставничество

Взаимодействие
педагогов по
подготовке и участию
в профессиональных,
научно-
исследовательских
конкурсах, по
минимизации
выявленных
дефицитов

1. Разработка формы
творческого отчета
2. Включение
педагогов в
совместную
творческую
деятельность
3. Повышение
мотивации к освоению
проблемных зон по
выявленным
дефицитам

Участие педагогов
в
профессиональных,
научно-
исследовательских
конкурсах

Подано не менее 2
заявок на участие в
профессиональных,
научно-
исследовательских
конкурсах

25 декабря
2024 года

Управленческие
команды, отдел по
образованию

Проведение
конкурса
наставников и
наставляемых

Выявление не менее
20 % успешных
практик по
реализации
программы
наставничества

1. Разработка
положения о конкурсе
2. Формирование
сообщества
наставников

Выявлены
успешные
практики по
реализации
программы
наставничества

не менее 20 %
успешных практик
по реализации
программы
наставничества

Март 2023
года

Отдел по
образованию

Организация
межрегиональных и
межмуниципальных
мероприятий по
выявленным

Выявление не менее
20 % успешных
практик по
преподаванию
предметов русский

1. Диагностика
профессиональных
дефицитов учителей
русского языка и
математике в школах с

Выявлены
успешные
практики по
преподаванию
предметов русский

не менее 20 %
успешных практик
по преподаванию
предметов русский
язык и математика

25 декабря
2024 года

орган,
осуществляющий
управление в сфере
образования
муниципального



дефицитам язык и математика к
концу 2024 года

низкими
образовательными
результатами
2. Разработка плана
межрегиональных и
межмуниципальных
мероприятий по
выявленным
дефицитам

язык и математика района (городского
округа), ГАУ ДПО
"ВГАПО"

Создание
внутришкольной
системы повышения
квалификации
педагогов

Повышение на 20%
предметной и
методической
компетентности
педагогических
работников к концу
2024 года

1. Выявление лучших
практик по
формированию
внутришкольной
системы повышение
квалификации
2. Разработка
внутришкольного
плана повышения
квалификации

Создана система
внутришкольной
системы
повышения
квалификации

Доля
педагогических
работников,
повысивших
предметную и
методическую
компетенцию

25 декабря
2024 года

Управленческие
команды, ГАУ
ДПО "ВГАПО"


